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Contribucion de las nuevas
tecnologias de la informacion y de la
comunicacion al fortalecimiento del
proceso de internacionalizacion de la
educacion superior.
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Introduccion

En el contexto de la internacionalizacién de la educacién superior, las nuevas Tecnologias de la
informacidn y la comunicacion-NTICestan desempefiando un papel cada vez mds relevante.
Pues ademas de promover grandes transformaciones en los procesos educativos y en la
gestidn de la educacién superior, también estan afectando positivamente las relaciones
internacionales establecidas entre las universidades.

Objetivo

Por este motivo, proponemos analizar las contribuciones de las NTIC al fortalecimiento de los
procesos de internacionalizacion de la educacidn superior.

Metodologia

Partimos de un andlisis tedrico de los principales conceptos dando destaque a las
contribuciones de las NTIC al proceso de internacionalizacidn, segun la literatura existente.

Asimismo, presentamos los resultados parciales de un estudio de campo realizado en el
contexto brasilero de educacién superior (en los afios 2018-2019) denominado:
“Contribuciones del Proceso de Internacionalizacién de la Educacién Superior al desarrollo de
Competencias Interculturales en los estudiantes”. Perspectiva de las Instituciones de
Educacién Superior Brasileras.

En dicha investigacidn, se analizan las dimensiones de la internacionalizacion deinstituciones
de educacion superior de diversos estados brasileros, asi como su contribucidn al desarrollo de
competencias interculturales en los alumnos (uno de los objetivos de la internacionalizacion).

En este caso, los resultados parciales muestran que lasNTICs se presentan como una
importante alternativa para la promocidn de la internacionalizacidn del campus, ya que de 59

‘ telescopi@unq.edu.ar @@ TelescopiARG & (+5411) 43657100 int 5210 @) Roque Saenz Pefia 352, Bernal Buenos Aires, Argentina (B1876BXD)




TELESCOPIIO
anaey

instituciones que participaron en el cuestionario inicial, 19 relataron realizar actividades online
en cooperacién con otras instituciones en el exterior.

Finalmente, concluimos con la breve presentacion de algunos cases de éxito.

Conclusiones

Las NTIC estan desempafiando un papel cada vez mas relevante en la internacionalizaciéon del
campus, lo que en la literatura denominamos Internationalization at Home- laH, que significa
traer a la universidad esas dimensiones internacionales que son tan importantes para los
estudiantes. Se estima que el 80% no tendra la oportunidad de estudiar en el exterior. Por este
motivo, el esfuerzo en el campus es fundamental. En este sentido, las NTIC permiten que se
realice lo que antes no era posible, el contacto virtual y pasan a actuar como canales de
difusién y de integracién, generando oportunidades para aquellos que serian naturalmente
excluidos de los procesos de internacionalizacion.
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