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“Tecnologias digitales, e-gobierno y
gestion. Desafios y oportunidades
gestionando la Bimodalidad”
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La democratizacion de los procesos de gestion y de la enseiianza y el aprendizaje a partir de las
mediaciones tecnoldgicas para hacer mads justas nuestras sociedades: el caso UNQ. 20 afios de
educacion mediada por TIC. Desde la educacidn virtual al esfuerzo institucional por asumir la

condicion de universidad bimodal.

Desde principios del S XXI y cada vez con mayor frecuencia se instalan programas de educacién
en linea, proceso que se acelerd notablemente en el afio 2017 ya partir de la sancién de la RM

N2 2641/17.

Mas de 80 universidades, numero que continda creciendo desde enero de 2018 y que hace
suponer que involucrara a la totalidad del sistema universitario, presentaron ante la Comisién
Nacional de Evaluacidn y Acreditacion Universitaria CONEAU sus Sistemas Institucionales de
Educacién a Distancia SIED para ser validado y posteriormente aprobado por el Ministerio de
Educacién. Esto en la practica se traduce en un nimero cada vez mayor de ofertas de carreras
virtualizadas y bimodales, desde ciclos de complementacidon, carreras de grado, pregrado,

posgrado y espacios de formacidn continua y capacitacion.

La gestion de la bimodalidad reclama un marco regulatorio ordenado que, simultdneamente,
sea terreno fértil para la innovacidn. En efecto, las tecnologias digitales tienen una aplicacién
que excede su uso en la modalidad virtual de ensefianza, estando presente en las aulas de
grado y posgrado y alterando la conformacién tradicional del proceso pedagdgico e

institucional, conformando un renovado vinculo entre estudiantes, docentes y organizaciones.

La toma de decisiones en el contexto de uso de las TIC recae sobre las organizaciones, y en
tanto sujeto colectivo, sobre sus comunidades, nunca sobre las tecnologias. Y a pesar de la

necesidad de liderar estos procesos, no es obra de sujetos aislados.
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